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vkHkkj

QuhZpj ,aM fQfVaXl fLdy dkmafly ¼FFSC½ dbZ O;fDr;ksa ,oa laLFkkvksa ds Áfr ÑrKrk O;Dr djuk pkgrk gS] ftUgksaus 
bl ÁfrHkkxh iqfLrdk dks cukus esa viuk ;ksxnku fn;k gS vkSj os vkHkkj ds ;ksX; gSaA ge mu lHkh dk vkHkkj ÁdV djuk 
pkgrs gSa ftUgksaus bl ÁfrHkkxh iqfLrdk dks cukus esa viuk ewY;oku lg;ksx ,oa le; fn;k gSA bls fy[kus esa muds fujarj 
Á;klksa ds fy,] ge Vhe ;wfuQk;lZ ds ;ksxnku vkSj gekjs fo”ks"kKksa dh Hkh Á”kalk djrs gSaA

ge vius VkLd QkslZ lnL;ksa Mk- peudj ¼fiMhykbV baMLVªht+½] Jh gsear dFkwfj;k ¼vkst+ksu vksojlht+ Ák- fy-½ vkSj       
Jh latho tkyku ¼gkMZos;j dysD”ku½ dk fo”ks’k /kU;okn nsuk pkgrs gSa] ftUgksaus ÁfrHkkxh iqfLrdk ds lq/kkj ds fy, vius 
Kku] fo”ks’kKrk vkSj le; dks mnkjrk ls Ánku fd;k gSA ge muds vrqY; ;ksxnku vkSj lg;ksx ds fy, mUgsa /kU;okn 
nsuk pkgrs gSaA ge lq>koksa] ÁfrfØ;k vkSj ;ksxnku ds ek/;e ls mDr dk;Z dks iwjk djus ds fy, vius lapkyu dkmafly 
lnL;ksa vkSj gekjs Vªsfuax ikVZujksa ds Á;klksa dh Hkh Á”kalk djrs gSA
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Hkkjr esa QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh us o’kZ 2012 esa 1000 vjc #i, ls vf/kd dk O;olk; fd;k gSA bl baMLVªh ds 
o’kZ 2013 ls 2017 ds e/; 15 Áfr”kr dh nj ls c<+us vkSj o’kZ 2017 rd 2000 vjc #i, dks ikj djus dh vk”kk 
gSA ekdsZV laxfBr {ks= dh vksj vf/kd c<+ jgk gSA jsMhesM ,oa czkaMsM QuhZpj ds fy, miHkksDrkvksa dh c<+rh ilan ls 
;g Li’V gks x;k gSA 

orZeku esa bl {ks= esa 41-1 yk[k ls vf/kd deZpkjh dk;Zjr gSa vkSj o’kZ 2022 rd 112-9 yk[k ls vf/kd O;fDr;ksa dh 
fu;qfDr dh vk”kk gSA vxys 9 o’kksZa dh vof/k esa 72 yk[k+ ukSdfj;ksa dh vfrfjDr o`f) gksus dh laHkkouk gSA

miHkksDrkvksa dh ilan esa visf{kr ifjorZu vkSj Vh;j&Vw ,oa Vh;j&Fkzh ds “kgjksa esa laxfBr QfuZf”kax lsokvksa ds Áos”k 
djus ds dkj.k] 2013&17 ds vof/kdky dh vis{kk 2017&22 ds vof/kdky esa ukSdfj;ksa ds voljksa esa mPp o`f) gksxhA

QuhZpj ,oa fQfVaXl {ks= esa ekWM~;wyj QuhZpj fQVj dk dk;Z djuss ds fy, Áf”k{kkfFkZ;ksa dks lS)kfaUrd ,oa O;kogkfjd 
dkS”ky Ánku djus ds fy, bl ÁfrHkkxh iqfLrdk dks rS;kj fd;k x;k gSA

;g ÁfrHkkxh iqfLrdk fQVj&ekWM~;wyj QuhZpj ¼FFS/Q5702½ ij vk/kkfjr gS ftlesa fuEufyf[kr jk’Vªh; O;kolkf;d 
ekudksa ¼NOS½ dks lfEefyr fd;k x;k gS &

1. ÁksMDV ds fofHkUu fgLlksa dks tksM+uk ,oa fQDl djuk (FFS/N5702)

2. dk;ZLFky] midj.kksa ,oa e”khuksa dk j[kj[kko (FFS/N8501)

3. dk;ZLFky esa LoPNrk] LokLF; ,oa lqj{kk cuk, j[kuk (FFS/N8601)

4. dk;ZLFky ij ÁHkkoh rjhds ls dk;Z djuk (FFS/N8701)

ÁfrHkkfx;ksa }kjk vftZr eq[; f”k{kk,a ,oa dkS”ky dks lacaf/kr ;wfuVksa esa foLrkj ls crk;k x;k gSA bl Áf”k{k.k ds 
i”pkr~] ÁfrHkkxh mu fofHkUu fu/kkZfjr dk;ksZa dks djus esa l{ke gksxsa] ftUgsa fQVj&ekWM~;wyj QuhZpj ds DokfyfQds”ku 
iSd esa fu/kkZfjr fd;k x;k gSA

ge vk”kk djrs gSa fd ;g ÁfrHkkxh iqfLrdk gekjs uo;qokvksa dks QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh esa ,d vkd’kZd dSfj;j 
cukus ds fy, ,d Bksl “kSf{kd lgkjk ns ik,xhA

iqfLrdk ds fo"k; esa

iqfLrdk esa Á;ksx fd, x, ladsr

vi

xfrfof/k vH;kl

Áeq[k f”k{kk
mn~ns”;

pj.k lq>ko

!

fVIi.kh

;wfuV ds 
mn~ns”;

iqfLrdk ds fo’k; esa

iqLrd esa Á;ksx fd, x, fpºu

Hkkjr esa QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh us o’kZ 2012 esa 1000 vjc #i, ls vf/kd dk O;olk; fd;k gSA bl 
baMLVªh ds o’kZ 2013 ls 2017 ds e/; 15 Áfr”kr dh nj ls c<+us vkSj o’kZ 2017 rd 2000 vjc #i, dks ikj 
djus dh vk”kk gSA

ekdsZV laxfBr {ks= dh vksj vf/kd c<+ jgk gSA jsMhesM ,oa czkaMsM QuhZpj ds fy, miHkksDrkvksa dh c<+rh ilan 
ls ;g Li’V gks x;k gSA 

orZeku esa bl {ks= esa 41-1 yk[k ls vf/kd deZpkjh dk;Zjr gSa vkSj o’kZ 2022 rd 112-9 yk[k ls vf/kd 
O;fDr;ksa dh fu;qfDr dh vk”kk gSA vxys 9 o’kksZa dh vof/k esa 72 yk[k+ ukSdfj;ksa dh vfrfjDr o`f) gksus dh 
laHkkouk gSA

miHkksDrkvksa dh ilan esa visf{kr ifjorZu vkSj Vh;j&I ,oa Vh;j&II ds “kgjksa esa laxfBr QfuZf”kax lsokvksa ds 
Áos”k djus ds dkj.k] 2013&17 ds vof/kdky dh vis{kk 2017&22 ds vof/kdky esa ukSdfj;ksa ds voljksa esa 
mPp o`f) gksxhA

QuhZpj ,oa fQfVaXl {ks= esa vflLVsaV dkjisaVj dk dk;Z djuss ds fy, Áf”k{kkfFkZ;ksa dks lS)kfaUrd ,oa 
O;kogkfjd dkS”ky Ánku djus ds fy, bl ÁfrHkkxh iqfLrdk dks rS;kj fd;k x;k gSA

;g ÁfrHkkxh iqfLrdk vflLVsaV dkjisaVj&oqMu QuhZpj ¼FFS/Q0101½ ij vk/kkfjr gS ftlesa fuEufyf[kr 
jk’Vªh; O;kolkf;d ekudksa ¼NOS½ dks lfEefyr fd;k x;k gS &

1- QuhZpj cukus dh xfrfof/k;ksa esa lgk;rk djuk (FFS/N0101)

2- dk;ZLFky] midj.kksa ,oa e”khuksa dk j[kj[kko (FFS/N8501)

4- dk;ZLFky esa LoPNrk] LokLF; ,oa lqj{kk cuk, j[kuk (FFS/N8601)

5- dk;ZLFky ij ÁHkkoh rjhds ls dk;Z djuk (FFS/N8701)

ÁfrHkkfx;ksa }kjk vftZr eq[; f”k{kkvksa ,oa dkS”ky dks lacaf/kr ;wfuVksa esa foLrkj ls crk;k x;k gSA

bl Áf”k{k.k ds i”pkr~] ÁfrHkkxh mu fofHkUu fu/kkZfjr dk;ksZa dks djus esa l{ke gksxsa] ftUgsa vflLVsaV 
dkjisaVj&oqMu QuhZpj ds DokfyfQds”ku iSd esa fu/kkZfjr fd;k x;k gSA

ge vk”kk djrs gSa fd ;g ÁfrHkkxh iqfLrdk gekjs uo;qokvksa dks QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh esa ,d vkd’kZd 
dSfj;j cukus ds fy, ,d Bksl “kSf{kd lgkjk ns ik,xhA

Ø- la ekWM~;wy ,oa ;wfuV i`’B la[;k

1- ifjp; 

2- QuhZpj cukus dh xfrfof/k;ksa esa lgk;rk djuk (FFS/N0101)

3- dk;ZLFky] midj.kksa ,oa e”khuksa dk j[kj[kko (FFS/N8501)

4- dk;ZLFky esa LoPNrk] LokLF; ,oa lqj{kk cuk, j[kuk (FFS/N8601)

5- dk;ZLFky ij ÁHkkoh rjhds ls dk;Z djuk (FFS/N8701)

;wfuV 1-2% Hkkjrh; QuhZpj baMLVªh 

;wfuV 1-3% vflLVsaV dkjisaVj dh Hkwfedk ,oa mŸkjnkf;Ro

;wfuV 2-1% ydM+h ,oa vU; esfVfj;y

;wfuV 2-2% midj.k ,oa e”khusa

;wfuV 2-3% QuhZpj ,oa ydM+h ds vU; dk;Z

;wfuV 2-4% vk/kkjHkwr xf.kr

;wfuV 2-5% ydM+h dh eki ,oa ek=k dh x.kuk

;wfuV 2-6% ydM+h ds tksM+ ,oa QkLulZ

;wfuV 2-7% ydM+h rS;kj djuk] tksM+uk ,oa fQfu”k djuk

;wfuV 3-1% midj.kksa ,oa e”khuksa dh lqj{kk ,oa j[kj[kko

;wfuV 3-2% dk;ZLFky dh lqj{kk ,oa j[kj[kko

;wfuV 3-3% eSuqvy gSaMfyax

;wfuV 4-1% laHkkfor [krjs vkSj cpko ds mik;

;wfuV 4-2% O;fDrxr lqj{kkRed midj.k

;wfuV 4-3% O;fDrxr LokLF; vkSj LoPNrk

;wfuV 5-1% lapkj dkS”ky

;wfuV 5-2% laLFkk esa dk;Z djuk

;wfuV 1-1% Vªsfuax Áksxzke dk ifjp;
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1- ifjp;

;wfuV 1-1% Vªsfuax Áksxzke dk ifjp;

;wfuV 1-2% Hkkjrh; QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh 

;wfuV 1-3% ekWM~;wyj QuhZpj fQVj dh Hkwfedk                             
     ,oa mŸkjnkf;Ro

.
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çfrHkkxh iqfLrdk

bl ekWM~;wy ds lekIr gksus ds ckn] vki%

1. bl Vªsfuax Áksxzke ds laf{kIr fooj.k dks tku ik,axs

2. Hkkjrh; QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh] blds <kaps vkSj blds fodkl ds eq[; dkj.kksa ds fo’k; esa tku ik,axs

3. Hkkjrh; QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh esa ukSdfj;ksa ds voljksa ds fo’k; esa tku ik,axs

4. ekWM~;wyj QuhZpj fQVj dh Hkwfedk ,oa mŸkjnkf;Roksa dks le> ik,axs

5. ekWM~;wyj QuhZpj fQVj ds dSfj;j dh Áxfr ds fo’k; esa tku ik,axs

6. ekWM~;wyj QuhZpj fQVj ds dke ds fy, vko”;d Kku ,oa dkS”ky ds fo’k; esa tku ik,axs

eq[; f'k{kk

About this book
This Participant Handbook is designed to enable training for the specific Qualification Pack(QP). Each 
National Occupational (NOS) is covered across Unit/s.

Key Learning Objectives for the specific NOS mark the beginning of the Unit/s for that NOS. The 
symbols used in this book are described below.

…..

…..

Participant Handbook
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Key Learning
Outcomes

Notes

Practical Exercise Summarize
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^fQVj&ekWM~;wyj QuhZpj* ds Vªsfuax Áksxzke esa vkidk Lokxr gS! 

fiNys dqN o’kksZa esa Hkkjrh; QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh dk rhoz xfr ls fodkl gqvk gSA varjkZ’Vªh; daifu;ksa ds Áos”k] 
vPNk jgu&lgu ,oa csgrj thou “kSyh dh vo/kkj.kk vkSj miHkksDrkvksa dh cnyrh ilan us Hkkjr esa QuhZpj dh fjVsy 
fcØh dks c<+kok fn;k gSA de j[kj[kko] O;kogkfjd vkSj tYnh ls fQDl gksus okys mRiknksa ds Áfr miHkksDrk dh c<+rh 
ilan us ekWM~;wyj QuhZpj ds :i esa Hkkjrh; QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh esa u, pyu dks c<+kok fn;k gSA ekWM~;wyj 
QuhZpj dh ekax c<+us ls dq”ky QuhZpj dkjhxjksa dh vko”;drk Hkh c<+h gSA ekWM~;wyj QuhZpj fQVj mu QuhZpj 
dkjhxjksa esa ls ,d gSa ftUgsa ,d fof”k’V dkS”ky esa Áf”kf{kr fd;k x;k gSA ekWM~;wyj QuhZpj fQVj] oqM QuhZpj baMLVªh 
dk ,d vfHkUu Hkkx gSA

,d dq”ky ekWM~;wyj QuhZpj fQVj cuus ds fy, dM+h esgur vkSj dke ds Áfr yxu ds vfrfjDr] ,d vk/kkjHkwr Vªsfuax 
dh Hkh vko”;drk gksrh gSA blfy, bl Vªsfuax Áksxzke dks rS;kj fd;k x;k gSA 

1-1-1 Vªsfuax Áksxzke dk laf{kIr fooj.k

;wfuV 1-1% Vªsfuax Áksxzke dk ifjp;

bl ;wfuV ds lekIr gksus ds ckn] vki%

1. bl Vªsfuax Áksxzke ds laf{kIr fooj.k dks tku ik,axs

2. bl Vªsfuax Áksxzke ds mn~ns”;ksa dks le> ik,axs

3. Vªsfuax ds nkSjku ikyu fd, tkus okys vk/kkjHkwr fu;eksa dks tku ik,axs

;wfuV ds mn~ns';

About this book
This Participant Handbook is designed to enable training for the specific Qualification Pack(QP). Each 
National Occupational (NOS) is covered across Unit/s.

Key Learning Objectives for the specific NOS mark the beginning of the Unit/s for that NOS. The 
symbols used in this book are described below.

…..

…..

Participant Handbook

vi

Symbols Used

Steps Unit
Objectives

Key Learning
Outcomes

Notes

Practical Exercise Summarize
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çfrHkkxh iqfLrdk

bl Vªsfuax Áksxzke dks iwjk djus ds ckn vki fuEufyf[kr esa dq”ky gksaxs &

• ekWM~;wyj QuhZpj fuekZrk daiuh] fMt+kbu QeZ] vkdhZVsDV] fcYMj ds lkFk ;k Lora= :i ls ekWM~;wyj QuhZpj fQVj 
dk dke djus esa

• vius dke dks dq”kyrk vkSj ÁHkkoh rjhds ls iwjk djus esa

• lqjf{kr rjhdksa ds vuqlkj dke djus esa

• lqj{kk ds fn”kkfunsZ”kksa dk ikyu djus esa

• daiuh dh lHkh uhfr;ksa vkSj fn”kkfunsZ”kksa dk ikyu djus esa

• dk;ZLFky dks LoPN] lqjf{kr vkSj LoLFk cuk, j[kus esa

• dke djus ds fy, mi;qDr midj.kksa dks igpkuus ,oa mudk pquko djus esa

• midj.kksa o e”khuksa dk mfpr ,oa lqjf{kr Á;ksx djus esa

• ekWM~;wyj QuhZpj dks tksM+us ,oa fQDl djus dh xfrfof/k;ksa dks ÁHkkoh ,oa dq”kyrk ls djus esa

• midj.kksa ,oa e”khuksa dk mfpr ,oa lqjf{kr :i ls j[kj[kko djus esa

• mi;qDr rjhdksa ls dk;ZLFky dks O;ofLFkr j[kus esa

• dk;ZLFky ij lqj{kk ds laHkkfor [krjksa] ifjfLFkfr;ksa ;k vlqjf{kr rjhdksa dks igpkuus esa

• dk;ZLFky ij ÁHkkoh rjhds ls lapkj djus esa

• dk;ZLFky ij vPNs laca/k cuk, j[kus esa

• dk;Z ds fy, vko”;d mfpr O;fDrxr xq.kksa vkSj LoPNrk ,oa LokLF; dks viukus esa

1-1-2 Vªsfuax Áksxzke ds mn~ns';

bl Vªsfuax Áksxzke ds ek/;e ls fuEufyf[kr ds fo’k; esa vkidh tkudkjh vkSj le> dks c<+us esa lgk;rk feysxh &

• Hkkjrh; QuhZpj ,oa fQfVaXl baMLVªh 

• ekWM~;wyj QuhZpj fQVj dh Hkwfedk ,oa mŸkjnkf;Ro

• QuhZpj baMLVªh esa ekWM~;wyj QuhZpj fQVj dh laHkkouk

• dkjisaVjh esa Á;ksx gksus okys midj.k ,oa e”khusa

• ekWM~;wyj QuhZpj esa Á;ksx gksus okys QkLulZ ,oa fQfVaXl

• ekWM~;wyj QuhZpj esa Á;ksx gksus okys esfVfj;y

• ekWM~;wyj QuhZpj ds Ádkj

• ekWM~;wyj QuhZpj dks tksM+us ,oa fQDl djus dh ÁfØ;k,a

• midj.kksa ,oa e”khuksa dk j[kj[kko vkSj lqj{kk

• dk;ZLFky dh LoPNrk] O;oLFkk ,oa lqj{kk

• okrkoj.k laca/kh LokLF; ,oa lqj{kk

• laLFkk dh uhfr;ka o ÁfØ;k,a ,oa fu;e

• dq”ky rjhds ls dk;Z djus ds fy, vko”;d ewyHkwr] rduhdh ,oa O;kolkf;d dkS”ky
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